
GARANZIA DEI PRODOTTI 
ART.3 - GARANZIA DEI PRODOTTI – 3.1 La durata della garanzia, salvo che per i consumatori, è stabilita in mesi 12 (dodici) dalla data di consegna 3.2 Il Cliente deve, ai sensi e 
per gli effetti dell’art. 1495 c.c., notificare a Varaschin Spa dettagliatamente e a mezzo raccomandata a/r o pec tutti i difetti che si ritengono essersi manifestati entro il termine di 8 (otto) 
giorni decorrenti (i) dalla consegna, ove si tratti di vizi apparenti e (ii) dalla scoperta, ove si tratti di vizi occulti. 3.3 Qualora dovesse risultare la presenza di un vizio imputabile a Vara-
schin Spa, quest’ultima sarà tenuta, a propria scelta, a sostituire o riparare i prodotti difettosi a proprie spese oppure a decurtare dal dovuto/ restituire una somma di denaro pari all’im-
ponibile pagato per singolo prodotto moltiplicato per il numero di prodotti oggetto di vizi/ difetti, con esclusione di qualsivoglia responsabilità, sia contrattuale che extracontrattuale, 
di Varaschin Spa per danni, indiretti, incidentali e consequenziali che dovessero derivare dalla difettosità e/o non conformità dei Prodotti, con espressa rinuncia da parte del Cliente a 
qualsivoglia risarcimento di eventuali danni, fatto salvo quanto previsto dalle disposizioni di legge inderogabili di cui al d.lgs. 206/2005 e s.m.i.. 3.4 La garanzia non opera nei casi 
di: a) alterazioni cromatiche e differenze di tonalità, di foggia dei Prodotti, nonché di piccole variazioni di misure; b) Prodotti classificati nel Contratto di Vendita come di qualità inferiore 
alla prima scelta (es. prodotti di seconda scelta) ovvero come partite di Prodotti di fine serie venduta in blocco ovvero come partite speciali; c) Prodotti applicati/installati su superfici 
e/o in ambienti diversi da quelli consigliati dal VENDITORE; d) Prodotti utilizzati in modo difforme rispetto alle istruzioni e/o indicazioni del VENDITORE, incluse nei cataloghi e/o i 
listini e/o nelle schede prodotto e nelle schede di montaggio che sono anche presenti e scaricabili nel sito www.varaschin.it nella sezione SCHEDE PRODOTTO, oppure vanno richieste 
via mail all’indirizzo customercare@varaschin.it del VENDITORE ovvero in altro modo comunicate al CLIENTE dal VENDITORE; e) Prodotti utilizzati in modo non conforme alla normale 
diligenza e/o alla tecnica richieste dalla natura dei Prodotti stessi; f) mancato integrale pagamento del prezzo di vendita. 3.5 Non si accettano resi di merce se non preventivamente 
autorizzati per iscritto dalla Varaschin Spa ed imballati in modo tale da garantire il trasporto senza ulteriori danni. 3.6 Ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 134 del D.lgs. n. 206/2005 
e successive modificazioni viene sin d’ora escluso il diritto di regresso da parte dell’acquirente nei confronti di Varaschin Spa nel caso in cui l’acquirente stesso fosse ritenuto responsabile 
nei confronti di un consumatore o di un qualsiasi altro soggetto intermediario a causa di un difetto di conformità imputabile ad un’azione o omissione di Varaschin Spa. L’acquirente 
rinuncia espressamente ad agire in regresso nei confronti di Varaschin Spa. 

PRODUCT WARRANTY 
ART.3 - PRODUCT WARRANTY – 3.1 The duration of the warranty, except for consumers, is established at 12 (twelve) months from the date of delivery. 3.2 The 
Purchaser shall, pursuant to and in accordance with Art. 1495 of the Italian Civil Code, notify Varaschin S.p.A. in detail by registered letter with return receipt or e-mail 
of all defects deemed to have occurred within the period of 8 (eight) days of (i) delivery, in the case of apparent defects and (ii) of discovering any hidden defects. 
3.3 In the event of a defect attributable to Varaschin S.p.A., the latter shall, at its own discretion, replace or repair the faulty products at its own expense, or deduct 
from the amount due/return a sum of money equal to the taxable amount paid per product multiplied by the number of products with defects/faults. Varaschin S.p.A. 
shall be excluded from any liability, whether contractual or non-contractual, for indirect, incidental and consequential damage that might arise from the defectiveness 
and/or non-conformity of the Products, with the express waiver on the part of the Purchaser of any compensation for damages, without prejudice to the mandatory 
legal provisions of Legislative Decree no. 206/2005 and subsequent amendments. 3.4 The warranty shall not apply in the event of: a) changes in colour and dif-
ferences in the shade or shape of the Products, and any minor variations in dimensions; b) Products listed in the Sale Contract as being of inferior quality to the first 
choice (e.g. second choice products) or as batches of end-of-series Products sold in bulk or as special batches; c) Products applied/installed on surfaces and/or in 
environments other than those recommended by the SELLER; d) Products used in a manner that differs from the SELLER’s instructions and/or specifications, included 
in catalogues and/or price lists and/or product data sheets and assembly sheets, which are also present and downloadable on the website www.varaschin.it in the 
section PRODUCT DATA SHEETS, or can be requested by e-mail at the SELLER’S address customercare@varaschin.it; or otherwise communicated to the PURCHASER 
by the SELLER; e) Products used in a manner not conforming to normal diligence and/or practice required by the nature of the Products; f) failure to pay the sales 
amount in full. 3.5 Returned goods shall not be accepted unless previously authorised in writing by Varaschin S.p.A., and must be packaged in such a way as to 
guarantee transport without further damage. 3.6 Pursuant to and for the purposes of Art. 134 of Legislative Decree no. 206/2005 and subsequent amendments, any 
right of recourse by the Purchaser against Varaschin S.p.A. is hereby excluded in the event that the Purchaser is held liable to a consumer or any other intermediary 
as a result of a conformity defect attributable to an action or omission by Varaschin S.p.A.. The Purchaser explicitly waives any recourse against Varaschin S.p.A..

PRODUKTGARANTIE
ART. 3 – PRODUKTGARANTIE – 3.1 Die Garantiedauer beträgt, außer für Endverbraucher, 12 (zwölf) Monate ab Lieferdatum. 3.2 Der Kunde ist gemäß Art. 
1495 des italienischen Zivilgesetzbuches (Codice civile) verpflichtet, Varaschin S.p.A. alle Mängel mitzuteilen, die innerhalb von 8 (acht) Tagen (i) ab Lieferung, 
wenn es sich um offensichtliche Mängel handelt, und (ii) ab Entdeckung, wenn es sich um versteckte Mängel handelt, aufgetreten sind. Die Mitteilung hat detailliert 
per Einschreiben mit Rückschein oder per zertifizierter E-Mail (PEC) zu erfolgen. 3.3 Sofern ein Mangel festgestellt wird, der Varaschin S.p.A. zuzurechnen ist, ist das 
Unternehmen nach eigenem Ermessen verpflichtet, entweder die mangelhaften Produkte auf eigene Kosten zu ersetzen oder sie zu reparieren oder vom geschul-
deten Betrag einen Geldbetrag abzuziehen, wobei dieser Preisnachlass dem Nettopreis (ohne Steuern) der einzelnen Produkte multipliziert mit der Anzahl der von 
Mängeln/Fehlern betroffenen Produkte entspricht. Eine weitergehende Haftung – vertraglich oder außervertraglich – von Varaschin S.p.A. für indirekte, zufällige, 
versehentlich oder Folgeschäden, die sich aus Mängeln und/oder der Nichtkonformität der Produkte ergeben, ist ausgeschlossen. Der Kunde verzichtet ausdrücklich 
auf jegliche Schadensersatzansprüche, unbeschadet der zwingenden gesetzlichen Bestimmungen gemäß dem gesetzesvertretenden Dekret Nr. 206/2005 und 
nachfolgender Änderungen und Ergänzungen. 3.4 Die Garantie gilt nicht in folgenden Fällen: a) Farbveränderungen und Unterschiede im Farbton oder in der Form 
der Produkte sowie im Falle geringfügiger Maßabweichungen; b) Produkte, die im Kaufvertrag als minderwertiger als Erste-Wahl-Produkte angegeben werden (z. 
B. Produkte zweiter Wahl), Lagerabverkaufs- oder Auslaufprodukte oder solche, die als Rest- oder Sonderposten verkauft werden; c) Produkte, die auf anderen 
als den vom VERKÄUFER empfohlenen Oberflächen und/oder in anderen als den empfohlenen Umgebungen angebracht/installiert werden; d) Produkte, die 
entgegen den Anweisungen und Vorgaben des VERKÄUFERS verwendet werden. Die entsprechenden Informationen sind in Katalogen, Preislisten, Produkt- und 
Montageanleitungen enthalten, stehen auf der Webseite www.varaschin.it im Bereich PRODUKTBLÄTTER zum Download bereit oder werden dem KÄUFER über die 
E-Mail customercare@varaschin.it oder auf anderem Weg mitgeteilt; e) Produkte, die nicht mit der gebotenen Sorgfalt und/oder Technik verwendet werden, wie 
es die Beschaffenheit der Produkte erfordert; f) Im Falle einer nicht vollständigen Zahlung des Verkaufspreises. 3.5 Rücksendungen werden nicht angenommen, es 
sei denn, sie wurden vorher schriftlich von Varaschin S.p.A. genehmigt und sind so verpackt, dass ein Transport ohne weitere Schäden gewährleistet ist. 3.6 Gemäß 
und im Sinne von Artikel 134 des italienischen Gesetzesdekrets Nr. 206/2005 und nachfolgender Änderungen wird bereits jetzt das Rückgriffsrecht des Käufers 
gegenüber Varaschin S.p.A. für den Fall ausgeschlossen, dass der Käufer gegenüber einem Endverbraucher oder einem anderen Zwischenhändler aufgrund eines 
Konformitätsmangels haftbar gemacht wird, der auf eine Handlung oder Unterlassung von Varaschin S.p.A. zurückzuführen ist. Der Käufer verzichtet ausdrücklich 
auf jegliche Regressansprüche gegenüber Varaschin S.p.A.



GARANTIE DES PRODUITS 
ART.3 - GARANTIE DES PRODUITS – 3.1 La durée de la garantie, hormis pour les consommateurs, est fixée à 12 (douze) mois de la date de livraison. 3.2 Con-
formément à l’art. 1495 du code civil italien, le Client doit notifier en détail et par lettre recommandée avec accusé de réception ou par courrier électronique certifié 
à Varaschin Spa tous les défauts qui seraient apparus dans le délai de 8 (huit) jours à compter (i) de la livraison, qu’il s‘agisse de vices apparents et (ii) et dès leur 
découverte, ou de vices cachés. 3.3 En cas de vice imputable à Varaschin Spa, cette dernière sera tenue, selon son choix, de remplacer ou réparer les produits 
défectueux à ses frais ou de déduire du solde/restituer une somme d’argent égale à la valeur imposable payée par produit, multipliée par le nombre de produits 
présentant des vices/défauts, à l’exclusion de toute responsabilité, contractuelle ou non-contractuelle, de Varaschin Spa pour les dommages indirects, accessoires 
et consécutifs pouvant résulter de la défectuosité et/ou de la non-conformité des Produits, avec renonciation expresse du Client à toute demande de dommages-
intérêts, sous réserve des dispositions légales impératives visées au décret législatif italien 206/2005 tel que modifié. 3.4 La garantie ne s‘applique pas en cas : a) 
d‘altérations de couleur et de différences de ton, de forme des Produits, ainsi que de petites variations de taille ; b) de Produits classés dans le Contrat de vente comme 
étant de qualité inférieure au premier choix (ex : produits de second choix) ou comme lots de fin de série vendus en vrac ou comme lots spéciaux ; c) de Produits 
appliqués/installés sur des surfaces et/ou dans des environnements autres que ceux recommandés par le VENDEUR ; d) de Produits utilisés de manière différente 
par rapport aux instructions et/ou indications du VENDEUR, incluses dans les catalogues et/ou les tarifs et/ou les fiches techniques des produits et dans les fiches 
de montage qui sont également présentes et téléchargeables sur le site www.varaschin.it, dans la section FICHES de PRODUITS, ou qui peuvent être demandées par 
courriel à l‘adresse customercare@varaschin.it du VENDEUR ou communiquées d‘une autre manière au CLIENT par le VENDEUR ; e) de Produits utilisés de manière 
non conforme à la diligence normale et/ou à la technique requise par la nature des Produits ; f) de défaut de paiement intégral du prix de vente. 3.5 Les retours de 
marchandises ne sont pas acceptés s’ils n‘ont pas été autorisés préalablement par écrit par Varaschin Spa et emballés de façon à garantir le transport sans autres 
dommages. 3.6 En vertu de l’art. 134 du décret législatif italien n° 206/2005 tel que modifié, le droit de recours de l’Acheteur contre Varaschin Spa est d’ores et déjà 
exclus au cas où l‘Acheteur serait tenu pour responsable à l’égard d’un consommateur ou de toute autre partie intermédiaire d’un défaut de conformité imputable à 
une action ou une omission de Varaschin Spa. L‘Acheteur renonce expressément à tout recours à l’encontre de Varaschin Spa.

GARANTÍA DE LOS PRODUCTOS 
ART.3 - GARANTÍA DE LOS PRODUCTOS – 3.1 La duración de la garantía, salvo para los consumidores, se establece en 12 (doce) meses a partir de la fecha de 
entrega. 3.2 En virtud y a los efectos del art. 1495 del Código Civil italiano, el Cliente deberá notificar a Varaschin Spa de forma detallada y por carta certificada 
con acuse de recibo o por email certificado todos los defectos que se observen dentro del plazo de 8 (ocho) días siguientes a (i) la entrega, en el caso de vicios 
aparentes, y (ii) del descubrimiento, en el caso de vicios ocultos. 3.3 En caso de vicio imputable a Varaschin Spa, la empresa estará obligada, a su discreción, a 
sustituir o reparar los productos defectuosos a su cargo o a deducir de la cantidad debida o devolver una suma de dinero equivalente al valor imponible pagado 
por cada producto multiplicado por el número de productos sujetos a vicios/defectos, con exclusión de cualquier responsabilidad, contractual o extracontractual, 
de Varaschin Spa por daños indirectos, incidentales y consecuenciales que pudieren derivarse del defecto y/o no conformidad de los Productos, con renuncia 
expresa por parte del Cliente a cualquier indemnización por posibles daños, sin perjuicio de lo establecido en las disposiciones legales imperativas a las que ser 
refiere el DLeg. italiano 206/2005 y siguientes modificaciones e integraciones. 3.4 La garantía no es válida en los siguientes casos: a) presencia de alteraciones 
cromáticas y diferencias de tono, forma de los Productos, así como pequeñas variaciones en las medidas; b) Productos clasificados en el Contrato de Venta como 
de calidad inferior a los de primera calidad (por ejemplo, productos de segunda calidad) o como lotes de Productos de fin de serie vendidos en bloque o como 
lotes especiales; c) Productos aplicados/instalados en superficies y/o en entornos diferentes a los recomendados por el VENDEDOR; d) Productos utilizados de 
manera no conforme con las instrucciones y/o indicaciones del VENDEDOR contenidas en los catálogos y/o listas de precios y/o en las fichas de producto y 
fichas de montaje que pueden descargarse del sitio web www.varaschin.it en la sección FICHAS DE PRODUCTO, o que pueden solicitarse a la dirección de correo 
electrónico customercare@varaschin.it del VENDEDOR o comunicadas de otro modo al CLIENTE por el VENDEDOR; e) Productos utilizados de forma no conforme 
a la diligencia y/o técnica normales requeridas por la naturaleza de los mismos Productos; f) impago total del precio de venta. 3.5 No se aceptarán devoluciones 
de mercancías que Varaschin Spa no haya autorizado previamente por escrito y que no estén embaladas de manera que se garantice un transporte sin daños. 3.6 
De conformidad y a los efectos del art. 134 del DLeg. italiano 206/2005 y siguientes modificaciones, queda excluido el derecho de regreso del comprador contra 
Varaschin Spa si el comprador es considerado responsable frente a un consumidor o cualquier otro intermediario por un defecto de conformidad imputable a una 
acción u omisión de Varaschin Spa. El comprador renuncia expresamente a ejercer acción de regreso contra Varaschin Spa. 

ГАРАНТИЯ НА ПРОДУКЦИЮ
СТ. 3 - ГАРАНТИЯ НА ПРОДУКЦИЮ - 3.1 Срок действия гарантии, кроме потребителей, составляет 12 (двенадцать) месяцев с даты 
поставки. 3.2 В соответствии с положениями ст. 1495 Г.К. Клиент должен подробно уведомить Varaschin Spa заказным письмом с уведом-
лением о вручении или по сертифицированной электронной почте о всех дефектах, обнаруженных в течение 8 (восемь) дней с (i) даты 
поставки, если это открытые дефекты, и (ii) с момента обнаружения, если это скрытые дефекты. 3.3 В случае, если обнаруживается порок, 
возникший по вине Varaschin Spa, то она по своему усмотрению будет обязана заменить или отремонтировать дефектную продукцию за 
своей счет или же вычесть из причитающейся ей суммы/вернуть сумму, равную уплаченной за отдельную единицу продукции, умноженную 
на количество изделий с дефектами/пороками. При этом исключается какая-либо как контрактная, так и неконтрактная ответственность 
Varaschin Spa за косвенный, случайный или вытекающий ущерб, являющийся следствием дефектности и/или несоответствия Продукции, 
с четко выраженным отказом Клиента от любых возмещений возможного ущерба, исключая предусмотренные обязательные положения, 
изложенные в Законодательном декрете 206/2005 и последующих дополнениях и изменениях. 3.4 Гарантия не предоставляется в следу-
ющих случаях: а) изменения цвета и различие тона, фасона Продукции, а также небольшие изменения размеров; б) Продукция, классифи-
цированная в Контракте на продажу, как продукция сортом ниже, чем первый (например, второй), или же как партии снимаемой с про-
изводства Продукции, которая продается специальными партиями; в) Продукция размещается/устанавливается на поверхностях и/или в 
средах, которые отличаются от рекомендованных ПРОДАВЦОМ; г) Продукция, используется способом, отличающимся от инструкций и/или 
указаний ПРОДАВЦА, которые приводятся в каталогах и/или прайс-листах и/или характеристиках продукции, а также в инструкциях по 
сборке, а также приведенных и сгружаемых на сайте www.varaschin.it в разделе ХАРАКТЕРИСТИКИ ПРОДУКЦИИ. Эти же инструкции можно 
запросить у ПРОДАВЦА по электронной почте customercare@varaschin.it или же они могут быть предоставлены ПРОДАВЦОМ КЛИЕНТУ 
иным способом; д) Продукция используется в нарушение обычного прилежания и/или методов, требуемых характером самой продукции; 
е) отсутствие полной оплаты цены контракта. 3.5 Не разрешается возврат товара, если он не был предварительно согласован в письмен-
ной форме с Varaschin Spa и упакован таким образом, чтобы гарантировать перевозку без дополнительного ущерба. 3.6 В соответствии с 
положениями и последствиями ст. 134 Законодательного декрета № 206/2005 и последующими изменениями, исключается право регресса 
ответственности покупателем на Varaschin Spa в случае, если покупатель сам был признан ответственным перед потребителем или любым 
другим промежуточным субъектом по причине несоответствия, возникшего ввиду действия или бездействия Varaschin Spa. Покупатель 
специально отказывается от права предъявлять регрессные требования к Varaschin Spa. 


